
Томская область 

городской округ 

закрытое административно-территориальное образование Северск 

Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования 

ЗАТО Северск 

«Детская школа искусств» 

(МАУДО ДШИ) 

 

ПАМЯТКА 

«Порядок действий для сотрудников, обучающихся и их родителей (законных 

представителей) в случае обнаружения взрывоопасных предметов, захвата в 

заложники и в случае телефонного терроризма» 

 

1. ВЗРЫВООПАСНЫЕ ПРЕДМЕТЫ 

 

Важно! Внешний вид предмета может скрывать его настоящее назначение. 

В качестве камуфляжа для взрывного устройства используются обычные 

бытовые предметы: сумки, пакеты, свертки, коробки, игрушки и т.д. 

 

Алгоритм действий в случае обнаружения подозрительного предмета 

 

1.При обнаружении предметов, вызывающих такое подозрение, немедленно 

поставить в известность администрацию МАУДО ДШИ, дежурного вахтёра и 

сообщите о случившемся в территориальные подразделенияУМВД, УФСБ,УВО 

ВНГилиЕдиную дежурно-диспетчерскую службу. 

2.Необходимо представиться, назвать точный адрес и название Учреждения, 

где обнаружен подозрительный предмет, номер телефона, с которого Вы звоните. 

3.До прибытия оперативно-следственной группы прекратить работу, принять 

меры к ограждению подозрительного предмета и недопущению к нему людей в 

радиусе до 50–100 м, приступить к эвакуации из здания всех людей в соответствии с 

имеющимся планом на расстояние не менее 200 м. 

4.Обеспечить возможность беспрепятственного подъезда к месту обнаружения 

автомашин правоохранительных органов, скорой медицинской помощи, пожарной 

охраны, МЧС, служб эксплуатации. 

5.Обеспечить присутствие лиц, обнаруживших находку, до прибытия 

оперативно-следственной группы и фиксацию их установочных данных, времени 

обнаружения подозрительного предмета. 

6.По прибытии оперативно-следственной группы действовать в соответствии с 

их указаниями. 

Категорически запрещается: 

-самостоятельно предпринимать действия, нарушающие состояние 

подозрительного предмета, трогать или перемещать подозрительный предмет и 

другие предметы, находящиеся с ними в контакте; 

-заливать жидкостями, засыпать грунтом или накрывать обнаруженный 

предмет тканевыми и другими материалами; 

-пользоваться электро-, радиоаппаратурой, переговорными устройствами или 

рацией вблизи обнаруженного предмета, переезжать на автомобиле; 

-оказывать температурное, звуковое, световое, механическое воздействие на 

взрывоопасный предмет; 



-прикасаться к взрывоопасному предмету, находясь в одежде с 

синтетическими волокнами. 

 

2. ЗАХВАТ ЗАЛОЖНИКОВ 

 

Алгоритм действий сотрудников и обучающихся в случае захвата в заложники 

 

1.Незамедлительно поставить в известность администрацию школыи 

сообщите о случившемся в территориальные подразделения УМВД, УФСБ, УВО 

ВНГ или Единую дежурно-диспетчерскую службу.Необходимо представиться, 

назвать точный адрес и название учреждения, где произошло нападение 

террористов с захватом заложников, номер телефона, с которого Вы звоните. 

2.При возможности эвакуироваться из здания либо закрыться в помещении, 

забаррикадировать вход, по возможности держаться дальше от проемов дверей и 

окон, лежать лицом вниз, закрыв голову руками, не двигаться и ждать приезда 

спецподразделения. 

3.Находясь в заложниках вместес обучающимися, спокойно контролировать 

ситуацию во избежание паники. 

4.При нахождении в одном помещении с террористами ограничить любые 

контакты с преступниками, не вызывать у них агрессии своими действиями или 

словами. 

5.Не реагировать на провокационные действия террористов, не задавать им 

вопросов и стараться не смотреть им в глаза. 

6.Выполнять требования террористов и спрашивать у них разрешения на 

любые действия. 

7.Постараться запомнить характерные приметы преступников: их внешность, 

рост, одежду, обувь, особенности поведения, речи и т.д. 

8.При штурме спецподразделением отойти от входных дверей, окон, упасть на 

пол, укрыться под столом, креслом и т.п., прикрыть своё тело от пуль подручными 

средствами. В момент штурма не брать оружие у террористов в руки, так как вас 

могут принять за захватчиков и открыть по вам огонь на поражение. 

9.При освобождении заложников спецподразделением спокойно руководите 

действиями обучающихся. 

10.При освобождении выводите детей через безопасные выходы из школы. 

11.При освобождении разбегаться из здания в разные стороны. 

 

Алгоритм действий родителей (законных представителей) в случае захвата 

обучающихся в заложники 

 

1.При захвате преступниками Ваших детей в здании школы не создавайте 

паники. 

2.Не пытайтесь самостоятельно освободить детей. 

3.Не предлагайте себя в качестве заложников в обмен на детей. 

4.Дождитесь приезда спецподразделений, не помогайте и не мешайте им 

своими действиями. Встречайте детей у выхода из МАУДО ДШИ в безопасных 

местах, с которых просматривается территория. 

5.Встретив своих детей, немедленно покиньте опасную зону. 

 



3. ТЕЛЕФОННЫЙ ТЕРРОРИЗМ 

 

Алгоритм действий при поступлении угрозы террористического акта по 

телефону 

 

1.При получении сообщения по телефону об угрозе взрыва или о наличии 

взрывного устройства не вдаваться в панику.Спокойноотвечать звонящему, 

затягивая разговор и стараясь получить максимум информации.Быть выдержанными 

и вежливыми, не прерывать говорящего. 

2.Не класть трубку с целью сохранения канала связи. Постараться сразу дать 

знать об этой угрозе другому человеку, по возможности одновременно с разговором 

он должен по второму телефону поставить в известность администрацию школы и 

сообщить в территориальные подразделения УМВД, УФСБ, УВО ВНГ или Единую 

дежурно-диспетчерскую службуо поступившей угрозе и номер телефона, по 

которому позвонил предполагаемый террорист для определения, откуда раздался 

звонок. Необходимо представиться, назвать точный адрес, название Учреждения и 

номер телефона, по которому поступило сообщение об угрозе взрыва или о наличии 

взрывного устройства, а также номер телефона, с которого он звонит. 

3.При необходимости приступить к эвакуации из здания всех людей в 

соответствии с имеющимся планом на расстояние не менее 200 м. 

4.При наличии магнитофона (диктофона) надо поднести его к телефону, 

записать разговор. При использовании звукозаписывающей аппаратуры сразу же 

извлеките кассету (минидиск) с записью разговора и примите меры к её 

сохранности. При наличии автоматического определителя номера записать 

определившийся номер телефона. 

5.Не распространяться о факте разговора и его содержании, максимально 

ограничить число людей, владеющих информацией. 

6.Инсценировать плохую слышимость, неверное понимание, стимулировать 

повторение фраз звонящим, чтобы добиться от звонящего максимально возможного 

промежутка времени до приезда оперативно–следственной группы, кинологов и т.д. 

7.Обеспечить беспрепятственную работу оперативно–следственной группы, 

кинологов и т.д. 

8.Попытаться в ходе разговора получить ответы на следующие вопросы: 

Примерные вопросы: 

-Когда может быть проведен взрыв? 

-Где заложено взрывное устройство 

-Что оно из себя представляет? 

-Как оно выглядит внешне? 

-Есть ли ещё где-нибудь взрывное устройство? 

-Для чего заложено взрывное устройство? 

-Каковы Ваши требования? 

-Вы один илис Вами есть ещё кто-либо? 

ВАЖНО! Помните, что провоцирующие вопросы (об имени звонящего, 

местонахождении и т.д.) не всегда безопасны, т.к. могут заставить звонящего 

прекратить разговор. 

 9.Постараться дословно запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге 

для дальнейшейпередачи полученной по телефону информации в 

правоохранительные органы: 



 -точное время начала разговора и его продолжительность; 

 -характер звонка – городской или междугородный; 

 -пол и возраст звонившего; 

-сразу начал угрожать или представился; 

-уточнил, с кем говорит; 

-темп речи (быстрая, медленная и др.); 

-голос (громкий, тихий, низкий, высокийи др.); 

-произношение (отчетливое, искаженное, с заиканием, шепелявое, с акцентом 

или диалектом и др.); 

-манера речи (спокойная, уверенная, невнятная, бессвязная, вежливая, 

грубая,развязная, с издевкой, с нецензурными выражениямии др.); 

-чувствовались ли озлобленность или равнодушие; 

-впечатление: трезв или нетрезв; 

-звуковой фон (тишина, шум автомашин или железнодорожного транспорта, 

звук теле-, радиоаппаратуры, голоса и т.п.). 

 

4. ЭВАКУАЦИЯ 

Алгоритм действий при получении информации об эвакуации 

 

1.Получив сообщение о начале эвакуации, соблюдайтеспокойствие и четко 

следуйте плану.Не допускайте паники и спешки. 

2.Возьмите личные документы, деньги и ценности. 

3.Окажите помощь в эвакуации тем, кому это необходимо. 

4.Здание покидайте организованно,согласно схеме путей эвакуации. 

5.Возвращайтесь в покинутое здание только после разрешения ответственных 

лиц. 

6.Помните, что от согласованности и четкости Ваших действий будетзависеть 

жизнь и здоровье многих людей. 

 

ВАЖНО! Контактные телефоны правоохранительных органов: 

 

«02» (со стационарного телефона) или «102» (с мобильного телефона) - 

Дежурная частью УМВД России по ЗАТО г. Северск Томской области. 

 

8 (3823) 54-82-43 (со стационарного телефона) - Отдел в г. Северск УФСБ 

России по Томской области. 

 

8 (3822) 26-08-22, 58-90-07 (со стационарного телефона) –Дежурная частью 

ФГКУ «УВО ВНГ России по Томской области». 

 

8 (3823) 90-10-60 (со стационарного телефона) - Пункт централизованной 

охраныОВО по ЗАТО Северск – филиал ФГКУ «УВО ВНГ России по Томской 

области». 

 

8 (3823) 77-61-12 (со стационарного телефона) или «112» (с мобильного 

телефона) - Единая дежурно-диспетчерская служба ЗАТО Северск. 


